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27. Priprava zbozi k prodeji, vlastni prodej a jeho technika

Predpisy o prodeji - ustanoveni o prodeji v obchodé a ustanoveni o jakosti a mnozstvi
zbozi

Jakost a mnozZstvi — prodavané zboZi musi mit pozadovanou, popfipadé pravnimi predpisy
stanovenou jakost, mnoZstvi, miru nebo hmotnost a musi byt bez vad, musi odpovidat
technickym /technologickym normam/. U potravin musi byt vyzna¢eno datum minimalni
trvanlivosti, a jde-li o potraviny podléhajici rychlé zkaze, datum pouzitelnosti. Pfipousti-li to
povaha zbozi, ma kupujici pravo, aby bylo zbozi pred nim prekontrolovdno nebo aby mu jeho
¢innost byla predvedena. Je-li tfreba, aby pfi uzivani zbozi byla zachovana zvlastni pravidla,
zejména tidi-li se uzivani ndvodem nebo je upraveno technickou normou, je prodavajici
povinen kupujiciho s nimi seznamit. Zbozi, které ma vady, musi byt prodavano za nizsi ceny
a kupujici na né musi byt upozornén.

Ukoly & 1

1. Vyjmenujte sortiment, ke kterému budeme pfiddvat ndvody o uZivdani zboZi.

2. Které zboZi nelze predvést pfi prodeji zboZi?

Pouzivani vah

Pfed prodejem je nutno prekontrolovat technicky stav vah. Zbozi se poklada na vahu volnég,
bez narazli, vahy musi byt na viditelném misté a nesméji byt zakryty, aby zakaznik mohl
vidét na vaZzeni. Ve vétSich prodejndch ma mit zdkaznik moznost si vahu zbozi
prekontrolovat.

Prodej v Cisté hmotnosti

Kazdé prodavané zbozi musi mit poZzadované mnozstvi nebo hmotnost. VlozZi-li prodavac
zbozi do obalu nebo nadoby je povinen napied zjistit hmotnost obalu nebo nadoby a teprve
potom odvaZuje Cisté mnozstvi zbozi. Prodavaci musi kupujicim umoznit, aby se presvédcili,
Ze jim zbozZi bylo navazeno v Cisté hmotnosti.

Ukoly & 2

1. Uvedte, které vdZené zboZi vklddame pri prodeji do obalu a jakou zdsadu zde musime
dodrZovat.

2. Proc¢ musi byt pri vaZeni zboZi vahy na viditelném misté? Jak si na vétsich prodejndch mize
zdkaznik pfekontrolovat navdzZené zboZi?

Dodrzovani spravné miry

Veskeré prodavané metrové zbozi musi byt méreno méfidly opatfenymi platnymi cejchy.
Metrové zboZi, které patfi do tzv. lehké metraze, méfime pllmetry nebo metry, tézkou
metraz méfime suknaiskymi metry. Je nepfipustné mérit podle rlznych rysek nebo jinych




znameni odmérovanych na pultech. V prodejnach metrového zbozi musi byt kontrolni metr,
popfr. je nutno na pozadani zakaznika zbozi preméfit.

Ukol. €. 3 Nahradte zvyraznény text jinymi nebo podobnymi vyrazy
Osetreni zboZi pred prodejem

Na kvalitu i vzhled zbozi nema vliv jen spravné uskladnéni, ale také i soustavna péce béhem
doby skladovani. VSechny druhy skladovaného zbozi je tfeba predevsim udrzovat v Cistoté.
Zbozi osetfujeme podle individualnich vlastnosti jednotlivych druhi zboZi. Velkd pozornost
pii oSetfovani zboZi se musi vénovat potravinarskému zbozi s kratsi trvanlivosti a nékterému
nepotravinaiskému zbozi, u néhoz se delsim skladovanim muze narusit jakost.

Osetifovani uskladnéného zbozi je dlleZitou slozkou €innosti provoznich pracovniku, které
utvari podminky pro uspésné uspokojovani poptavky spotiebitelli a pomaha sniZovat ztraty
na zboZi.

Pouzita literatura: Novotny Mojmir, Obchodni provoz pro stfedni odborna ucilisté 1.vyd. Praha: Fortuna 2003
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