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01.Nakup zboii — priprava k ndkupu, spotiebitelska poptavka, dodavatelé

Nakup zboii - je ¢innost, kterou zajistujeme zbozi, které je uréeno hlavné k prodeji. Prodejna
musi udrZovat nutné zasoby zboZi v pozadované strukturfe. Nakup respektuje urcita pravidla:
sledovani pohybu zasob zbozi, sledovat vyvoj situace na trhu, sledovat vysledky vyzkumu
spotrebitelské poptavky, dodriovat terminy pro vcasné predkladani a zodpovédné
vypracovani objednavek.

Ucastnici ndkupu jsou ODBERATELE /prodejny/ a DODAVATELE /velkoobchod, vyrobce/
1. Ukol:

e Kdo vypracovdva objednavku?

e Kdo je odbératel?

e Proc jsou na prodejné nutné zdsoby zboZi v poZadované strukture?

Priprava na nakup zboZi — prodejna vychazi ze stavu zasob zboZi ze zaznamU o spotrebitelské
poptavce, predpokladaného maloobchodniho obratu, z cyklu dodavek a ze sezonnich vliva
obratu.

Na zakladé téchto ukazateld prodejna vyhotovuje objednavku zboiZi, kterou preda
velkoobchodni ¢i vyrobni firmé. Objednavani zbozi probihd podle urcitych pravidel.

Dodavatel seznamuje odbératele srozsahem vyrobeného sortimentu, informuje jej o
vlastnostech vyrobk(, zplisob( jejich pouziti, cené a pravnich strankach nakupu.

Druhy zpUsob( vybéru zbozi

a/ nakup bez smyslového vybéru / napf. zrakového, hmatového/ vybéru — pouziva se u
béZného zboizi

b/ nakup se smyslovym /zpravidla zrakovym, sluchovym, ¢ichovym/ vybérem — pouziva se u
zbozZi technicky naroénéjsiho, u zbozi, které podléhd mddnim vlivim, u nastrojd / napfr.
pocitace, tkaniny, kosmetika

¢/ ndkup kombinovany- pouZiva se u zboZzi, které pfichdzi napf. 1 x za mésic a u novinek



2. Ukol: Doplrite tabulku. Zaradte sortiment, ktery je nevhodnéjsi k objedndvdni
uvedeného zboii:

Chlebi¢ky, keramika, kosmetické vyrobky, hracky, pecivo, natérové hmoty, stavebniny,
nabytek, sportovni potfeby, pecivo, mrazené vyrobky, maso, odévy, ovoce, hodinky, domaci
potreby, krmivo pro psy, kvétiny, uzeniny, syry.

Ndkup bez Ndkup se smyslovym | Ndkup kombinovany
smyslového vybéru vybérem

Spotiebitelska poptavka — vyjadfuje pozadavky obyvatel po zbozZi a po sluzbach. Jeji vyvoj se
sleduje podle prodaného zbozi, podle neuspokojenych pozadavk( spotfebitelll a podle
zvlastnich prani tykajicich se Upravy a kvality zbozi

Rozezndvdme: uspokojivou, neuspokojivou a vznikajici. Vyzkum spotrebitelské poptavky je
souhrn metod a forem, kterymi prodejna a vyrobni podniky zjistuje poptavku obyvatelstva
po zboiZi a sluZzeb. Na Uroven spotrebitelské poptavky po zbozi a sluzbach plsobi

- Uroven pfijmt obyvatelstva

- Socialni skladba obyvatelstva

- Celkova narodohospodarska situace

- Rozsah a uroven nabidky,

- Urover cen

- Existence zastupitelného a doplnujiciho zbozi,

- Dalsi prvky / méda apod./

Pouzita literatura: Novotny Mojmir, Obchodni provoz pro stfedni odborna ucilisté 1.vyd. Praha:
Fortuna 2003
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